
メールマガジン利用規約 

制   定  ２０２３年 ８月１５日 

最終改正日  ２０２４年 ８月 １日 

 

株式会社京王プラザホテル札幌（以下「ホテル」といいます）は、メールマガジン利用

規約（以下「本規約」といいます）に従って、メールマガジンを配信（以下「本サービ

ス」といいます）いたします。 

 

1. 登録者 

メールマガジン登録者（以下「登録者」といいます）は、本規約に同意のうえ、ご

登録いただいた方とします。 

 

2. 本サービスの利用 

 （１）各種優待・各種商品プラン・イベント情報等のご案内を配信いたします。 

 （２） 会員が本サービスを停止したい場合は、メールマガジン最下部に記載の「配 

信停止」より手続きを行うことで配信を停止させることができるものとしま 

す。 

（３）配信したメールマガジンが不着となった場合、その他ホテルが必要と判断し 

た場合、本サービスを停止することがあります。 

 

3. 変更の届け出 

登録者は登録時に届け出た情報に変更が生じた場合、遅滞なく第９条記載の問い合

わせ窓口もしくはホテルホームページより変更を届け出るものとします。届け出が

ないことにより特典・サービスが提供されなかった場合、ホテルは一切の責任を負

いません。 

 

4. 登録の取り消し 

ホテルは、登録者が以下に該当する場合、登録を取り消すことができるものとします。 

（１） 本規約に違反した場合 

（２） 登録情報に虚偽がある場合 

（３） 第三者になりすまして登録を行った場合 

（４） その他、ホテルが本サービスの提供の継続が不適当であると判断する場合 

 

5. 個人情報の取り扱い 

個人情報の取り扱いについては、ホテルが別途定めるプライバシーポリシー【個人 

情報保護方針】に従って取り扱います。 



 

6. 規約の変更 

 （１） ホテルは、ホテルの裁量により本規約を変更または終了することがあります。 

 （２） ホテルが本規約を変更または終了する場合は、本規約を変更または終了する旨 

を、また変更する場合は変更後の本規約の内容ならびにその効力日について、 

効力発生日の 1ヶ月前までにホテルホームページへ掲載します。 

 （３） 変更後の本規約の効力発生日以降に、登録者が本規約に基づく本サービスを利

用したときは、本規約の変更に同意したものとみなします。 

 

7. 免責 

 （１） 本サービスは、一般的な文字表示やメール等の諸設定を適切に設定されている 

方がご利用いただけます。設定が一般的でない場合、また、ご利用のソフトウ 

ェアやご利用機器の設置、接続環境、機器の構成などその他の事情により本サ 

ービスが正しく作動しない場合、動作結果やそれがもたらす影響に関してホテ 

ルは一切の責任を負わないものとします。 

 （２） お客様が本サービスをご利用するにあたり、ご自身で行った行為及びご自身の 

メールアカウントによってなされた一切の行為及びその結果について、お客様 

ご自身の行為の有無、過失の有無を問わず、ホテルは一切の責任を負わないも 

のとします。 

 （３） ホテルは、本サービスの運営上システムや内容の変更、あるいはシステムの停 

止が必要であると判断した場合には、事前に通知することなく必要な措置を行 

うものといたします。登録者は、自己の責任と負担において、本サービスを利 

用するために必要な通信 機器、ソフトウェア、電話利用契約およびインター 

ネット接続契約等を準備していただきます。また、本サービスの利用に関わる 

通信料、接続費等は登録者に負担いただくものとします。 

 

8. 準拠法・合意管轄裁判所 

 （１） 

本規約の解釈および効力は日本法に準拠します。 

 （２）登録者とホテルは、本規約に関し裁判上の紛争が生じたときは、東京地方裁判 

所を第一審の専属的合意管轄裁判所とすることに合意します。 

 

9. 問い合わせ窓口 

 〒０６０－０００５ 札幌市中央区北５西７－２－１ 

 株式会社京王プラザホテル札幌 会員事務局 

 ０１１－２７１－９２６０ 



 営業日：月・火・木・金曜日（祝日・年末年始を除く） 

 URL: www.keioplaza-sapporo.co.jp/ 
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